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RESUMO

Este artigo foi desenvolvido com o objetivo de analisar as atitudes da geragéao Z da
cidade de Imperatriz-MA, no que diz respeito a educacéo financeira. Para tal
resultado, foram aplicados 390 questionarios estruturados, com base em amostra
probabilistica, no publico em questao (geragcédo Z, da cidade de Imperatriz - MA).
Dentre os principais resultados da pesquisa, foi identificado que: eles sabem o que
€ educacao financeira (42,1%), mas consideram ter baixo conhecimento nesta
area (43,1%); concordam totalmente que a educacgao financeira pode ser uma
ferramenta de auxilio para o desenvolvimento de nosso pais (91%), mas quase
metade deles nunca estudaram sobre o assunto (46,4%); a maioria sabe quais
sao todos os seus gastos mensais (56,9%), mas poucos sempre anotam (32,6%);
no que se refere o planejamento de gastos futuros, somente 32,6% sempre fazem;
quase metade deles ndo possuem reserva de emergéncia (49,2%); e 28,9%
ja tiveram o nome negativado pelo menos uma vez. Sendo assim, foi possivel
conhecer as caracteristicas e atitudes do grupo estudado em relacéo a educagao
financeira, bem como, debater sobre tal assunto. Ademais, a pesquisa podera ser
usada como apoio a outros estudos, como um meio de impulsionar a inser¢ao do
assunto “Educacdo Financeira” na sociedade, além de auxiliar na melhoria do
comportamento financeiro dos individuos.

Palavras-chave: Educacao financeira. Geragao Z. Atitudes.
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ABSTRACT

This article was developed with the objective of analyzing the attitudes of generation
Z in the city of Imperatriz-MA, regarding financial education. To this end, 390
structured questionnaires were applied, based on a probabilistic sample, to the
public in question (generation Z, from the city of Imperatriz - MA). Among the main
results of the research, it was identified that: they know what financial education is
(42.1%), but consider to have low knowledge in this area (43.1%); they totally agree
that financial education can be a tool to help the development of our country (91%),
but almost half of them have never studied about the subject (46.4%); most of them
know what all their monthly expenses are (56.9%), but few always write it down
(32.6%); with regard to planning future expenses, only 32.6% always do it; almost
half of them do not have an emergency reserve (49.2%); and 28.9% have had their
name negatived at least once. Thus, it was possible to know the characteristics and
attitudes of the group studied in relation to financial education, as well as to discuss
this subject. Furthermore, the research can be used as support for other studies, as
a means of encouraging the insertion of the subject "Financial Education” in society,
as well as helping to improve the financial behavior of individuals.

Keywords: Financial education. Generation Z. Attitudes.
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1 INTRODUGAO
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A educacéo financeira € ampla, ndo se restringe apenas a guardar dinheiro,
cortar gastos e estudar sobre investimentos. Ela tem o intuito de melhorar a
qualidade de vida e bem estar dos individuos. E a habilidade de saber gerenciar o
patriménio, as emocgdes e tomar decisdes inteligentes. A educacao financeira é

saber controlar e utilizar o seu proprio dinheiro com sabedoria (COZER, 2021).

No Brasil, grande parte dos consumidores afirmam que n&o possuem uma
organizacao financeira, ndo tém controle sobre seus gastos, ndo se planejam para
situagdes imprevisiveis, além de ndo terem conhecimento sobre os juros que pagam
e os valores de seus rendimentos mensais (CONFEDERACAO NACIONAL DOS
LOJISTAS; SERVICO DE PROTECAO AO CREDITO, 2016). Atitudes como essa
podem levar ao endividamento, sendo este, um dos grandes problemas financeiros

ocorrentes em nosso pal's.

Dados do Serasa (2022), apontam que, nos meses de janeiro a setembro de
2022 houve um aumento de no minimo 3 milhdes de inadimplentes, quando
comparado ao mesmo periodo do ano anterior. Além disso, informam que 68,39
milhées de brasileiros estavam inadimplentes no periodo de setembro de 2022,
sendo que 12,6% deles eram pessoas de até 25 anos. Apesar de ser um percentual
parcialmente baixo, cabe ressaltar que trata-se de jovens que estdo entrando na vida

adulta, parte deles ainda estdo no processo de conquista da independéncia.

Sabendo disso, surge uma preocupagao com o futuro da populagdo, sendo
necessario identificar como agem os futuros e mais jovens consumidores (geragao
Z: nascidos entre 1995-2010) diante dessas situagdes, ou seja, como controlam e

usam o seu dinheiro.

Neste mesmo contexto, a educacgao financeira entra como uma das principais
ferramentas de combate a esta adversidade, uma vez que, auxilia o consumidor no
controle e planejamento sobre seus gastos. Além disso, a educagao financeira tem
sido cada vez mais reconhecida como instrumento de melhoria da qualidade de vida,
pois ajuda nas tomadas de decisbes financeiras e econbmicas, 0 que,
consequentemente, impactam o bem estar das pessoas e suas respectivas familias
(BRITO et al., 2012).
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Diante do exposto, este trabalho tem como justificativa a obtengao e apuracao

financeira, levando em consideragdo a geracéo Z da cidade de Imperatriz-MA para

tal resultado.

Neste sentido, a questdo de pesquisa deste estudo é: quais as atitudes da
geracédo Z acerca da educacéo financeira, na cidade de Imperatriz-MA?. O objetivo
geral é: analisar as atitudes da geragao Z acerca da educagao financeira, na cidade
de Imperatriz-MA. Os objetivos especificos sdo: caracterizar a geragao Z da cidade
de Imperatriz, identificar e discutir as atitudes da geracdo Z acerca da educagao

financeira.

Para tanto, foi utilizado como metodologia a pesquisa quantitativa, com carater
descritivo. A mesma contou com a participacdo de 390 pessoas. Entdo, para
explanagédo do conteudo, este artigo esta organizado da seguinte forma: introducéo,
revisdo de literatura, procedimentos metodoldgicos, resultados e discussao e

consideracdes finais.

2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 EDUCACAO FINANCEIRA

De maneira geral, a educacéo financeira € um instrumento de auxilio na
tomada de decisdes financeiras. Ela, também, esta relacionada aos niveis de
endividamento, inadimpléncia e investimento. Para p6-la em pratica é necessario
disciplina, mudangas de costumes e atitudes. Além disso, para se ter resultados com
mais exceléncia, € preciso iniciar o planejamento financeiro o quanto antes
(MENDES, 2015).

De acordo com Brito et al. (2012), a educacédo financeira permite
compreender os fatores que impactam no dia a dia das pessoas, sendo, a partir
dessa compreensao, € possivel tomar decisdes mais assertivas ligadas ao consumo,
poupanca ou utilizagdo de crédito pessoal. Para Teixeira (2015), a educagao
financeira possibilita que o cidadao tome conhecimento sobre a importancia das

financas e, diante disso, passe a usar de maneira mais racional seus recursos. Em
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pessoas sejam mais conscientes e responsaveis no uso do seu dinheiro.

E certo que, se educar financeiramente pode trazer varios beneficios, ja que
quanto mais se domina este tema, mais facil é gerir o dinheiro. Este conhecimento
traz a facilidade em se construir uma reserva de emergéncia, se sobressair em
situacdes financeiras inesperadas, no aproveitamento do dinheiro para alcancar os
objetivos e melhoria da qualidade de vida (MAURICIO, 2021).

De modo geral, quando um individuo comega a entender sobre gestdo
financeira, mesmo que de forma superficial, percebe que isto pode melhorar seu
bem-estar. O mesmo comega a ter mais compreensao sobre tomada de decisées
financeiras, sobre investimentos e economia, o que consequentemente eleva sua
satisfacao e felicidade (PEREIRA, 2020).

Azambuja (2020), afirma que o entendimento de educagao financeira pode
fazer com que o individuo desenvolva uma mentalidade autoconsciente, capaz de
melhorar sua inteligéncia emocional, raciocinio e atitudes. O desenvolvimento dessa
mentalidade pode auxiliar no combate ao desejo de consumo excessivo, além de
permitir uma melhor gestdo de riscos. Ainda em suas palavras, Azambuja (2020),
apresenta a falta de educacgao financeira como uma caréncia na sociedade, uma vez
que, o equilibrio financeiro é capaz de apaziguar conflitos familiares e elevar a

estima de um individuo.

No Brasil a educacgao financeira ainda € bem precaria se comparada a outros
paises que estdo ha tempos investindo no ensino desta tematica, como é o exemplo
da Esténia e da Finlandia, paises referéncia neste assunto (SOUSA e LUCENA,
2021).

Diante disto, ndo ha como negar a importancia da inser¢cado deste assunto na
sociedade brasileira, dada a sua relevancia para o desenvolvimento das pessoas e
da economia, além de ajudar a populagdo a tomar decisdes financeiras mais
assertivas (MENDES, 2015).
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2.2 GERACAO Z

O conceito geragao faz alusdao a um conjunto de pessoas que compartilham
gostos, interesses e comportamentos devido ao fato nascerem no mesmo periodo
historico, foram ensinados de forma similar, além de fazerem parte de culturas e
sociedades semelhantes (GERACAO, 2013).

Alexandre, Pita e Freitas (2018), afirmam que cada gerag&o vivenciou um
cenario mundial especifico e diferente das demais, um cenario repleto de mudancgas
e eventos acelerados, tornando- se imprescindivel entender e compreender essas
diferengas. Comazzetto et al. (2016), apontam que para compreensao dessas
diferengas, também, é necessario identificar como cada geragcado constituem suas
crengas, valores e prioridades. Neste mesmo entendimento, o livro Estratégia
Nacional de Educacédo Financeira — ENEF, BRASIL (2021) informa que fatores
histéricos, culturais, econémicos e psicolégicos impactam na forma em que o

cidadao lida com seu dinheiro.

Atualmente existem quatro geragdes coexistindo, sendo elas: Baby Boomers,
Geracdo X, Geragdo Y, Geracdo Z e Geracdo Alfa (JORDAO, 2016). Sendo a

geracao Z o foco deste estudo.

Na geracgao Z (também conhecida como iGeneration, Plurais ou Centennials),
conforme Jordao (2016), se enquadram as pessoas nascidas na década de 90 até o
ano de 2010. De forma mais detalhada, sdo os jovens que nasceram entre 1995 e
2010 (CONFEDERACAO NACIONAL DOS LOJISTAS; SERVICO DE PROTECAO
AO CREDITO; SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS
EMPRESAS, 2019).

De acordo com Alexandre, Pita e Freitas (2018) os centennials nasceram em
uma época de ascensdo da internet e de avanco tecnoldgico digital, como por
exemplo, celulares e computadores mais desenvolvidos, videogames, entre outros.
Eles sao jovens que dominam as tecnologias, que costumam ter como prioridade o
estudo e a obtencdo do ensino superior, geralmente objetivam ter proprio negdcio e
tem preferéncia por trabalhar de home office, além de serem multitarefas, gostam de
executar varias tarefas ao mesmo tempo (ABEL; LIMA; LOPES, 2021). Os
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nascerem hiperconectados e ligados a tecnologia, tem uma nova mentalidade sobre
a forma de agir, pensar e direcionar sua vida pessoal e profissional (MILBRADT e
SCHERER, 2021).

Um dos grandes desafios deste grupo € a gestdo de seus recursos, é
aprender a lidar com o dinheiro e instrumentos de crédito de forma racional, com o
objetivo de trazer impactos positivos no orcamento e na vida como um todo
(CONFEDERACAO NACIONAL DOS LOJISTAS; SERVICO DE PROTECAO AO
CREDITO; SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS
EMPRESAS, 2019). Estes jovens gostam de comprar e em sua maioria sao
consumistas, geralmente, usam o dinheiro ganho pelos pais ou por eles mesmo em
compras de itens diversos como roupas, calgados, lanches e cosméticos (CERETTA
e FROEMMING, 2011).

Em uma pesquisa, conduzida pela Confederacdo Nacional de Dirigentes
Lojistas (CNDL), o Servico de Protegdo ao Crédito (SPC) e o Servigo Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresa (SEBRAE) (2019), feita com a geracgao Z, foi
identificado que 46,9% dos entrevistados nao realizam controle das finangas e que
37,4% ja tiveram o nome sujo. Destes 46,9%, que ndo realizam controle das
finangas, 18,9% tem como justificativa o fato de ndo saber fazer, 18,4% preguica,
17,7% falta de habito/disciplina e 16,3% por nao ter rendimentos. Nesta mesma
pesquisa, 54,5% dos jovens acreditam que 0s bens que as pessoas possuem estéo
relacionados a seus valores e estilo, uma vez que, a posse de bens materiais esta
intimamente ligada a personalidade. Além disso, 58% dos entrevistados afirmam
que as vezes cedem aos impulsos quando desejam comprar algo. Com relagao a
posse de instrumentos financeiros, 65% deles possuem conta corrente, 57% cartao

de crédito e 42% cartao de loja.

Dados do Serasa (2022), mostram que em agosto de 2022, 12,6% dos
inadimplentes eram pessoas de até 25 anos, o que € um fator preocupante, visto
que, trata-se de jovens que ainda estdo iniciando a vida adulta. Por isso, ha a
necessidade de se aprender a lidar com o dinheiro o0 quanto antes, para que,
mediante a boa gestdo de recursos financeiros feita desde cedo, o endividamento

seja evitado na vida adulta e a pessoa tenha retorno monetario antes do esperado
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente trabalho usou como metodologia a pesquisa de natureza
quantitativa, com carater descritivo. Esta metodologia busca identificar e descrever

as caracteristicas do grupo abordado.

Foi escolhido o método quantitativo pois essa abordagem tem como principio
disponibilizar grande precisdo dos trabalhos realizados, uma vez que, conduz o
estudo de forma que os resultados coletados tenham minima possibilidade de
distor¢cdo, sendo eles apresentados de forma numérica. Por meio da pesquisa
quantitativa é possivel mensurar as informagdes coletadas, usando técnicas
estatisticas para isso. Além disso, esse método €& frequentemente usado em
pesquisas descritivas (PESSOA, 2020).

E de carater descritivo pois foram identificadas, analisadas e descritas as
atitudes da Geragao Z de Imperatriz-MA. Para Gil (2017) a pesquisa descritiva tem
como finalidade descrever as caracteristicas de uma populagao ou fendbmeno. Além
disso, Gil (2017) também fala que esse tipo de pesquisa tem como objetivo levantar

as opinides, atitudes e crengas de um grupo.

Quanto aos participantes do estudo, foram jovens de 12 a 27 anos (Geragao
Z) residentes na cidade de Imperatriz-MA. Para realizar a pesquisa foram retiradas
informacdes do site do IBGE, o qual ndo apresentava idades detalhadas, sendo,
entdo, necessario levar em consideragcao toda a populacdo de 10 a 29 anos da
cidade de Imperatriz-MA (os mais aproximados da geracdo Z) para calcular a
amostra. De acordo com ultimo censo do IBGE realizado em 2010, na cidade de
Imperatriz-MA, neste periodo, haviam 99.398 pessoas de 10 a 29 anos. Para
calcular o tamanho da amostra probabilistica foi utilizado um indice de confianca de
90% e margem de erro de 5%, o calculo foi feito de forma automatica na calculadora
do site SurveyMonkey, que resultou em 383 questionarios. Apos divulgada a

pesquisa, obtiveram-se 390 respostas validas.

Para divulgacéo e coleta, o questionario foi disponibilizado, via google forms,

por meio dos canais de comunicagdo e redes sociais (WhatsApp, instagram e
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em Imperatriz-MA.

Para analisar as informacgdes colhidas foi utilizado a prépria plataforma do google
forms, pois ja disponibiliza os graficos com base nos resultados, assim como, a
possibilidade de verificar as respostas em planilhas. Dessa forma, foi possivel
visualizar os dados de forma mais simplificada, objetiva e resumida, o que poupou

tempo no momento de reunir e examinar as informagdes coletadas.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A pesquisa contou com a participagado de 390 pessoas da geragao Z, residentes
em Imperatriz-MA, das quais 66,7% sao mulheres, 32,6% sdo homens e 0,9%
possuem outro tipo de género. Além disso, 40,5% das pessoas possuem idade entre
21 e 23 anos, 31,3% entre 24 e 27, 21,8% entre 18 e 20, 5,1% entre 15 e 17 e
apenas 1,3% entre 12 e 14 anos.

A maior parte deles residem com os pais (52,1%), seguido de
cbnjuge/companheiro (20,8%) e amigos ou outros familiares (16,2%), apenas 10,5%
residem sozinhos, além disso, foram citados irmao e filho (que se encaixam na parte
de amigos ou outros familiares) e, também, “de favor’ e “pessoa que nao é da
familia".

A renda de 29% é advinda do Contrato CLT (carteira assinada), 16,4% de
mesada/ajuda dos pais ou responsaveis, 15,9% de empresa propria, 13,6% de
bolsa/ auxilio estudantil, 12,8% de estagio, 5,6% de servigo publico e 4,4% sé&o
jovens aprendizes, além disso, 13,6% n&o possuem renda e outros ganham dinheiro
de diferentes formas, como freelancer e auxilio brasil.

Destes, 44,6% sempre ajudam nas despesas de casa, enquanto somente 10%
nunca contribuem (Grafico 1), o que condiz com o maior gasto que eles possuem
‘despesas de casa’(46,7%) (Grafico 2). Resultado este contrario ao exposto por
Ceretta e Froemming (2011), que informam que boa parte desses jovens usam seu
dinheiro em compras de itens diversos como roupas, calcados, lanches e

cosmeéticos.
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Grafico 1 - Vocé costuma ajudar com as despesas de casa?

Nunca.
10,0%

Raramente.

Sempre.

As vezes.
24.9%

Muitas vezes.

Fonte: autora (2022).

Gréfico 2- Qual o seu maior gasto?

Despesas de casa (aluguel,...
Comida/lanches.

Roupas e acessorios.

Estudo (material escolar, me...
Nao sei responder.

Moto e cartao

Remeédios e conta de Internet.
Viagens

Quitacao de dividas

Cartao de credito

Despesas variadas

Cartdes de credito

Saude

Fralda, leite, mucilon e coisa...
Cartao de crédito
Medicamentos

O gasto maior esta sendo co...
Transporte

despesas com alimentacgéao...

182 (46,7%)
147 (37,7%)

90 (23,1%)
128 (32,8%)
18 (4,6%)

Saidas e criagdo de pet
(0] 50 100 150 200

Fonte: autora (2022).

Ao serem questionados se os seus rendimentos eram suficientes para seu
sustento, somente 26,9% informaram que sim, enquanto 27,4% parcialmente e
27,9% nao (Grafico 3). No entanto, mesmo diante da situagéo, apenas 1,8% deles
sempre pedem dinheiro emprestado, ao mesmo tempo que, 2,8%, muitas vezes,

14,1% as vezes , 39% deles nunca e 42,3% raramente carecem do empréstimo.
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Grafico 3 - A sua renda é suficiente para o seu sustento?

Sim. 105 (26,9%)

Parcialmente. 107 (27,4%)

Nao. 109 (27,9%)

Nao me sustento sozinho.

Nao tenho renda.
0 25 50 75 100 125

Fonte: autora (2022).

No que se diz respeito as dividas somente 33,1% deles ndo possuem, enquanto
o restante tem parcelas do cartdo de crédito, empréstimos, financiamento de casa
e/ou automoveis e outros (Grafico 4). Brito et al. (2012) acreditam que o
desemprego, gestdo ineficiente do orgcamento, dificuldade na elaboragdo do
planejamento financeiro podem ser alguns dos fatores que levam a esse
endividamento. Todavia, ainda que a maior parte deles possuam débitos, 69% dessa
comunidade nunca teve o nome negativado, o que pode indicar responsabilidade no

pagamento de contas.

Grafico 4 - Vocé possui dividas?

Néo.

Sim, parcelas do cartdo de c...
Sim, financiamento de casa...
Sim, empréstimos.

Fies

Divida com minha irma

Divida de uma moto roubad...
Financiamento fies e faculda...
Financiamento estudantil
compras dividas em dinheiro
Consorcio

Parcela de moveis kkk
Faculdade

Sim

Parcelas do cartao, financia...
Pagar o meu curso, a conta...

129 (33,1%)
225 (57,7%)
27 (6,9%)

Fonte: autora (2022).

Do total de entrevistados, 42,1% disseram que sabem o que é educacgao
financeira, 39,5% parcialmente e apenas 18,5% disseram nao saber, mas, quando
se observa as respostas de uma outra pergunta, é perceptivel que este
conhecimento é bem superficial, ja que 43,1% deles informam que seu nivel de
conhecimento em educagdo financeira é baixo (Grafico 5). Podendo ser um dos

motivos para esta falta de conhecimento, o fato de 46,4% deles nunca terem
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estudado sobre o assunto e 34,1% apenas em parte.

Grafico 5 - Qual o nivel de conhecimento em educacgao financeira vocé considera

ter?

Nenhum.

N&ao sei responder.

Alto. Meédio.

Baixo.

Fonte: autora (2022).

Levando em consideragao estes dados e o fato de 91% deste publico concordar
totalmente que a educacgao financeira pode ser uma ferramenta de auxilio para o
desenvolvimento de nosso pais, mostra, de certa forma, uma falta de interesse sobre
0 assunto, ja que, sabem da importancia, mas nao buscam conhecimento.

Em uma outra pergunta, a qual sugeria que eles comentassem sobre Educagao
Financeira, foram observado os seguintes pontos:

e Boa parte dos entrevistados acredita que a educagao financeira esta ligada

aos gastos;

e Alguns a veem como uma disciplina/matéria que deve ser estudada;

e Ja outros entendem como uma forma de saber/aprender a investir;

e Um outro ponto abordado por eles foi "economizar".

Quadro 1 - Comentarios dos entrevistados sobre educagao financeira.

Saber quanto ganha e quanto gasta. Ndo gastar mais do que ganha, ja € um bom comeco.

Educacéo Financeira é saber lidar com as finangas, monitorar os gastos, sempre procurar estar no
azul.

Trata-se de uma matéria em que o objetivo seria levar conhecimento aos alunos acerca de como usar
seu dinheiro, em que usar, em que momento e até mesmo dando um norte na area de investimentos.
Dando a eles nogédo de mundo financeiro real.

Educar criangas e adolescentes a ter clareza sobre como usar o seu dinheiro e ajuda-los a como
receber no mercado de trabalho, facilitando seu processo para lidar com eventuais dificuldades e
instrui- los a usar seu dinheiro com sabedoria.

E onde se aprende a cuidar bem do seu dinheiro e investir com seguranca
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Aprender a gerir o dinheiro de forma a ndo fechar o més no vermelho e ter dinheiro para investir.

E vocé saber como organizar seu dinheiro, saber economizar...

Economizar seu dinheiro, controlar os gastos
Fonte: autora (2022).

Os comentarios condizem com o que a literatura de educacéo financeira sugere,
a Educacao Financeira engloba gastos, economia, investimentos, educagado e muito
mais. No entanto, Malassise (2018), diz que além desse conhecimento sobre
finangas, € preciso, também, ter autoconhecimento e autodisciplina quanto a
utilizagao do dinheiro, planejamento e organizagao do orgamento financeiro pessoal,
para que haja transformacao efetiva no comportamento e atitudes financeiras dos
individuos.

Ao serem questionados se compram por impulso e/ou sem necessidade 39,4%
informam que as vezes agem assim, enquanto 37,9% raramente, o que ndo se
assemelha tanto com o resultado obtido na pesquisa da Confederacdo Nacional de
Dirigentes Lojistas (CNDL), o Servigco de Protegcdo ao Crédito (SPC) e o Servigo
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE) (2019) que indica
que 56,1% da geragcdo Z, na maioria das vezes, compram de forma impulsiva

quando querem muito comprar algo.

Grafico 6- Vocé costuma comprar por impulso e/ou sem necessidade?

Muitas vezes.

As vezes.

Raramente.

Fonte: autora (2022).

Verifica-se ainda que, 56,9% desta geragdo sabem quais sédo todos os seus
gastos mensais (Grafico 7), mas somente 32,6% anotam eles (Grafico 8). Logo, sem
as anotacbes, o controle das finangas fica incompleto, pois esse processo é

necessario para manter o dominio do dinheiro que entra e sai, para planejar gastos
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futuros e cortar gastos desnecessarios, ou seja, essas anotagdes servirdo como

dados a serem usados na tomada de decisoes financeiras, de certo, mais certeiras.

Em consonéancia, Mendes (2015) diz que através das anotagdes € possivel agrupar

os gatos em categorias, logo apds identificar os valores gastos em cada uma delas,

para entdo estabelecer um orgamento mais eficiente.

Grafico 7- Vocé sabe quais sao todos os seus gastos mensais?

Nunca.
2,8%
Raramente.
3,6%
Muitas vezes.

21,8%

As vezes.

Sempre.
56,9%

Fonte: autora (2022).

Grafico 8- Vocé costuma anotar os seus gastos?

Raramente.

Muitas vezes.

As vezes.
21,8%

Fonte: autora (2022).

Semelhantemente € o planejamento de gastos futuros, que possibilita a obtencéo

do controle sobre o orcamento pessoal, evita dividas e facilita o alcance de sonhos

e metas, além disso, € um fator de extrema importancia para evitar a inadimpléncia.

Mendes (2015) diz que um bom planejamento é a solugao para se ter éxito tanto na

vida pessoal, como profissional. No entanto, somente 30,3% do publico estudado

sempre faz este planejamento.
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Grafico 9- Vocé costuma planejar os seus gastos futuros?

Raramente.
13,3%

As vezes.

Nunca.
7,4%

Muitas vez...
23,3%

Fonte: autora (2022).

Outro fator existente, e que até pode ser um dos fatores para que 28,9% dessa
geracao ja tenha tido o nome negativado pelo menos uma vez, é que 49,2% deles
nao possuem reserva de emergéncia e 20% dos que possuem, gastam parte com
coisas desnecessarias. De certo que, ter uma reserva de emergéncia é
indispensavel, visto que, situacdes imprevisiveis podem requerer dinheiro e quando
nao se tém, geralmente, a solugdo € o empreéstimo.

Quando o assunto é investimento a situagéo nao é das melhores, dado que, 50%
do publico estudado nao investem e 25% afirmam que n&do sabem investir (grafico
10). Resultados semelhantes a esse podem ser encontrados em outras pesquisas,
como a de Abel (2019) onde 72% dos entrevistados n&o investem. Malassise (2018)

diz que é recomendavel investir de 10% a 20% da renda liquida mensal.
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Grafico 10 - Em que vocé costuma investir?
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Nao invisto. 195 (50%)
Nao sei investir. 99 (25,4%)
Em renda fixa (poupanga, C... 96 (24,6%)
Em renda variavel (agoes). 42 (10,8%)

Criptomoedas i—2 (0,5%)

Gado|l—2 (0,5%)

Fundos imobiliarios fi—2 (0,5%)
Investimento empresarialf—1 ( )
Moedas digitais|—1 (0,3%)

Tesouro direitof—1 ( )

Em prodrutos para revender|—1 (0,3%)
Reserva de emergéncia, Bit...[—1 (0,3%)
Devido nao ter emprego fixo...|—1(0,3%)
Roupas acessorios as vezes...[—1(0,3%)
Empreenderf—1 (0,3%)
Fundo imobiliario e Tesouro...}—1 (0,3%)
Sem reserva de lucro para f...}—1 (0,3%)
Imévelf—1 (0,3%)
Na minha propria empresaf—1 (0,3%)

0 50 100 150 200

Fonte: autora (2022).

Além disso, somente 17,7% deles se consideram investidores (investe
dinheiro como objetivo de aumentar a rentabilidade), 33,6% devedores (gasta além
do que ganha) e 48,7% poupadores (poupa parte do que ganha, mas sem se
preocupar com a rentabilidade). E observavel que a minoria se considera investidor,
sendo a atitude de investir muito benéfica, pois o investimento permite ao sujeito o
aumento de capital, mais equilibrio financeiro, maior chance de realizagdo dos
sonhos e, consequentemente, melhor qualidade de vida. Também, vale ressaltar
que, mesmo que somente 33,6% deles se considerem devedor, ainda é algo
relevante a se apresentar, pois aproximadamente 3 a cada 10 desses jovens, que
ainda estdo sendo introduzidos na vida adulta, afirmam que gastam além do que

ganham, um numero alto quando se fala deste assunto.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

A educacao financeira permite uma gama de beneficios, desde uma maior
qualidade de vida, até a realizagdo de sonhos. Sendo assunto de extrema
importancia para todos, principalmente para os que estdo entrando na vida adulta.
Diante disso, foi identificada a necessidade de analisar quais sao as atitudes dos
mais recentes jovens no que concerne a educagao financeira. Para tanto, este
estudo usou como publico alvo a Geracao Z, residente na cidade de Imperatriz- MA.

Com base na pesquisa, as principais atitudes, acerca da educacéao financeira,

identificadas na comunidade estudada, foram: somente 33,1% nao possuem dividas,
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sempre sabe quais sdo todos os seus gastos mensais (56,9%), pelo menos Vs deles
sempre fazem o planejamento de gastos futuros, 49,2% nao possuem reserva de
emergéncia, 28,9% ja tiveram o nome negativado pelo menos uma vez, a maior
parte (39,5%) as vezes compra por impulso e/ou sem necessidade e quase metade
deles se consideram poupadores (48,7%).

Apesar dos resultados obtidos, houve uma limitagdo no momento da coleta de
dados. Mesmo alcangando o numero de respostas necessarias, o publico ndo foi tao
heterogéneo quanto se queria. E observavel uma grande semelhanca na idade dos
entrevistados, por exemplo, 40,5% dessas pessoas tem 21 a 23 anos, enquanto
apenas 1,3% tem de 12 a 14 anos, ou seja, das outras idades (0s que néo estdo na
faixa de 21 a 23 anos), poucos foram contemplados, sendo possivel, também,
detectar o ocorrido na identificacdo de género, na medidade que 66,7% se considera
mulher e somente 32,6% se considera homem. Esses dois fatores podem ser foco
de estudos futuros, para que assim se tenha uma compreensao mais completa sobre
as atitudes, relacionadas a educacao financeira, deste publico.

Sendo assim, por meio do conteudo exposto € possivel ter maior nogao do
comportamento financeiro da Geracao Z de Imperatriz-MA, o que pode levar a novas
indagacdes, estudos, curiosidades sobre o assunto e melhoria dos habitos
financeiros por parte dos leitores.

A pesquisa podera ser usada na construcdo de conhecimento e informacgdes na
area de educacao financeira, assim como, em estudos relacionados a Geragao Z da
cidade de Imperatriz-MA. Ademais, pode ser ferramenta auxiliar no aprimoramento
das atitudes apresentadas.

De certo, este artigo servira de base para estudos futuros, para fomentar a
importancia da insergao do assunto “Educacdo Financeira” na sociedade e, também,

para reflexdo da atual situacdo da Geracao Z perante este assunto.
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