
























































 

APÊNDICES 
 
 

APÊNDICES A - Questionário sobre a influência do endomarketing na motivação 
dos colaboradores. 
 
 
1- Qual o seu sexo? 
 
(   ) Masculino.               (   ) Feminino  
 
2- Há quanto tempo trabalha na empresa? 
 
(   ) Menos de 1 ano.      (   ) Entre 1 e 3 anos.    (   ) Mais de 3 anos 
 
3 - Com que frequência a empresa investe em treinamento e desenvolvimento 
dos seus funcionários? 
 
Frequentemente  (  ) Ocasionalmente (  )  Nunca oferta 
 
4 - você tem conhecimento da missão, visão e valores da empresa? 
 
(  )  sim  (  ) mais ou menos    (  ) não  
 
5 - Com que frequência você é informado sobre os acontecimentos da empresa? 
 
(  ) Frequentemente  (  ) Ocasionalmente (  )  Raramente    (  ) Nunca 
 
6 -  Na sua opinião na sua empresa existe cooperação entre os setores? 
 
(  ) Sempre existiu (  ) Usualmente existe   (  ) Ocasionalmente existe (  ) Nunca 
existiu 
 
7 - Você se sente valorizado pela empresa? 
 
(  ) sim  (  ) as vezes  (  ) não  
 
8 - Como considera o relacionamento entre os funcionários da empresa? 
 
(   ) Excelente.      (   ) Bom.           (   ) Regular.         (   ) Ruim       (   ) Péssimo 
 
9 - na sua opinião, o que é preciso para ter um bom clima organizacional? 
 
R- 
 
10 - O que mais te motiva a trabalhar nessa empresa? 
 
R-  
 


