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RESUMO

A gestdo estratégica de carreiras e o protagonismo profissional s&o indispensaveis
para o desenvolvimento de uma trajetoria profissional sustentavel no campo da
Administracdo. Assim, este estudo objetivou analisar as estratégias de gestdo de
carreira adotadas por egressos do curso de Administragdo da UEMASUL, bem como
identificar as competéncias e habilidades consideradas essenciais para 0 sucesso
profissional no contexto de Imperatriz. A pesquisa, de abordagem qualitativa, foi
conduzida por meio de um estudo de caso baseado em entrevistas semiestruturadas.
Os resultados demonstraram que quase a totalidade dos 13 entrevistados considera a
qualificacdo continua um requisito fundamental para a manutengcdo da carreira,
evidenciando uma postura ativa. Como principais dificuldades de inser¢cdo no mercado
local destacaram-se a baixa oferta de atividades praticas durante a graduacdo e o
desalinhamento entre os conteudos ensinados e as exigéncias profissionais,
especialmente nas dareas técnicas e operacionais. Entre as sugestbes de
aprimoramento da formagao académica, sobressaem a ampliacdo de aulas praticas, o
fortalecimento de parcerias com empresas, a realizagdo de visitas técnicas e a oferta
de cursos complementares. Conclui-se que o0s egressos demonstram consciéncia
sobre a necessidade de autogestdo e qualificagdo continua para acompanhar as
constantes transformacgdes do mercado.

Palavras-chave: Gestdo de carreira. Protagonismo profissional. Egressos.

Competéncias.



ABSTRACT

Strategic career management and professional protagonism are essential for building a
sustainable professional trajectory in the field of Business Administration. Therefore,
this study aimed to analyze the career management strategies adopted by graduates of
the Business Administration program at the Universidade Estadual da Regiédo
Tocantina do Maranhdo (UEMASUL), as well as to identify the competencies and skills
considered essential for professional success in the context of Imperatriz, Maranhao.
This qualitative research was conducted through a case study based on semi-
structured interviews. The results showed that nearly all of the 13 respondents consider
continuous professional development a fundamental requirement for career
maintenance, evidencing an active professional stance. The main difficulties in entering
the local labor market were identified as the limited availability of practical activities
during undergraduate studies and the mismatch between academic content and
professional demands, especially in technical and operational areas. Among the
suggestions for improving academic training, the expansion of practical classes,
strengthening partnerships with companies, conducting technical visits, and offering
complementary courses were highlighted. It is concluded that graduates demonstrate
awareness of the need for self-management and continuous professional development
in order to keep pace with the constant transformations of the job market.

Keywords: Career management.  Professional protagonism.  Graduates.

Competencies.
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1. INTRODUGAO

O mercado de trabalho contemporaneo tem passado por profundas
transformacgdes, impulsionadas, principalmente, por mudangas de ordem econdmica,
tecnoldgica, social e legal, que o tornam cada vez mais competitivo, instavel e
exigente. Nesse cenario, as trajetorias profissionais deixaram de seguir modelos
lineares e previsiveis, assumindo carater dinamico e flexivel. Diante disso, exige-se
dos individuos uma postura de autogestéo e proatividade no desenvolvimento de suas
carreiras, pautada na capacidade de adaptacao e no aperfeicoamento continuo de
suas competéncias.

No campo da Administracdo, o tema carreira deixou de estar restrito a ser
promovido dentro das empresas e passou a ser compreendido como parte integrante
do desenvolvimento pessoal e profissional do individuo. Segundo Chiavenato (2014),
na gestao de pessoas moderna as pessoas deixaram de ser consideradas recursos
passivos a agao organizacional e passaram a ser vistas como colaboradoras,
fornecedoras de conhecimento, habilidades e competéncias, constituindo o capital
intelectual das organizagdes. Autores como Dutra (2017) e ha ampliam essa visao ao
enfatizar que a responsabilidade pela carreira € cada vez mais do proprio profissional,
que deve adotar uma postura ativa na definighio de seus objetivos e no
desenvolvimento de suas competéncias, caracterizando o chamado protagonismo
profissional.

O mercado de trabalho em Imperatriz, alinhado as transformagdes globais,
apresenta-se altamente desafiador, exigindo dos egressos do curso de Administragcao
da Universidade Estadual da Regido Tocantina do Maranh&o (UEMASUL) uma postura
estratégica em relacdo a prépria trajetoria profissional. Contudo, observa-se que
muitos recém-formados enfrentam dificuldades para consolidar-se em posicoes
compativeis com sua formacdo, o que sugere a caréncia de um planejamento de
carreira estruturado e de atitudes proativas essenciais ao protagonismo profissional.
Diante desse contexto, propde-se investigar: como a gestdo estratégica de carreira
pode contribuir para o desenvolvimento do perfil de protagonismo dos egressos do
curso de Administracdo da UEMASUL, considerando as demandas e desafios do
mercado de trabalho de Imperatriz?



Com a finalidade de responder a questido da pesquisa, o presente estudo
adotou uma abordagem qualitativa, utilizando o método estudo de caso. Foram
realizadas entrevistas semiestruturadas com 13 egressos do curso de Administragao
da UEMASUL, formados nos ultimos 10 anos, visando analisar suas percepgdes e
estratégias de gestdo de carreira. A coleta de dados foi complementada por uma
revisao bibliografica sobre gestdo estratégica de carreiras e protagonismo profissional,
de modo a embasar teoricamente a analise dos resultados.

Assim, esta pesquisa tem como objetivo geral analisar as estratégias de
gestao de carreira adotadas por egressos do curso de Administragao da Universidade
Estadual da Regido Tocantina do Maranhdo (UEMASUL), buscando identificar as
competéncias e habilidades essenciais para o sucesso profissional no contexto de
Imperatriz. De modo complementar, procura-se identificar as principais dificuldades
enfrentadas pelos egressos na insergdo no mercado de trabalho local, analisar as
estratégias utilizadas por aqueles que obtiveram melhores resultados profissionais e
correlacionar as competéncias desenvolvidas durante a graduagdo com as demandas
do mercado e os resultados alcangados pelos profissionais.

Nas segbes seguintes, apresenta-se a revisdo de literatura sobre gestdo
estratégica de carreira, protagonismo profissional e competéncias essenciais ao
administrador, além da analise do mercado regional de Imperatriz. Em seguida,
descrevem-se o0s procedimentos metodoldgicos adotados. Posteriormente, sao
apresentados e discutidos os resultados obtidos nas entrevistas com os egressos. Por
fim, apresentam-se as consideragdes finais, limitacbes e sugestbes para pesquisas

futuras.

2. REVISAO DE LITERATURA

21 Gestao Estratégica de Carreira e o Conceito de Protagonismo Profissional
A construgao das carreiras, tal como compreendida nas organizagdes do inicio
do século XX, estava fortemente vinculada ao modelo tradicional de gestéo,
estruturado sob a légica da administragao cientifica de Taylor e do modelo funcional e
hierarquico desenvolvido por Fayol. Nesse contexto, as organizagdes eram
responsaveis por definir os caminhos profissionais dos trabalhadores, determinando

tarefas, funcdes e possibilidades de crescimento. Tratava-se de um modelo baseado



na estabilidade, na previsibilidade e na ascenséo hierarquica como principal forma de
reconhecimento. Como observa Fleury (2002), esse periodo era marcado pela énfase
na eficiéncia dos processos, na divisao rigida do trabalho e na participagéo limitada
dos funcionarios, acompanhada de baixo investimento no desenvolvimento e
qualificagcédo dos individuos.

Dentro dessa logica, a carreira era compreendida como uma sequéncia linear
de cargos, fortemente condicionada as estruturas organizacionais e pouco influenciada
pelas escolhas pessoais dos trabalhadores. A progressao profissional dependia,
sobretudo, do tempo de experiéncia e da permanéncia na empresa, reforcando uma
relagdo de dependéncia entre individuo e organizagdo. Esse modelo reforca o
entendimento de que, durante muito tempo, a carreira ndo era vista como
responsabilidade do profissional, mas como algo definido, conduzido e controlado
pelas organizagdes.

As transformacgdes econdmicas, tecnoldgicas e organizacionais observadas a
partir do final do século XX alteraram profundamente a forma como as carreiras séo
concebidas e desenvolvidas. A substituicdo de estruturas hierarquicas rigidas por
modelos organizacionais mais enxutos, flexiveis e orientados por projetos passou a
exigir dos profissionais maior autonomia, capacidade de aprendizagem continua e
adaptabilidade. Nesse cenario emergem modelos contemporaneos de carreira, como a
carreira proteana Hall (1996 apud NEVES; TREVISAN; JOAO, 2013) e a carreira sem
fronteiras Arthur e Rousseau (1996 apud SEWAYBRICKER, 2018), que desloca para o
individuo a responsabilidade pela gestdo de sua trajetdria profissional e valorizam a
flexibilidade e o desenvolvimento permanente de competéncias, o que também é
reforcado pelos estudos de Veloso et al. (2019), ao relacionarem a gestado de carreira
ao crescimento profissional em contextos organizacionais dinamicos.

Dutra (2017) destaca que, nas carreiras modernas, o profissional precisa
planejar, monitorar e direcionar seu desenvolvimento, assumindo decisdes alinhadas
aos seus objetivos, valores e potencial de aprendizagem. Esse processo configura a
chamada gestao estratégica de carreira, entendida como a capacidade do individuo de
analisar o ambiente, identificar oportunidades, desenvolver competéncias e agir
intencionalmente para construir sua trajetoria.

O protagonismo profissional surge como elemento central nesse novo modelo
de carreira. Hall (1996 apud NEVES; TREVISAN; JOAO, 2013) argumenta que o



profissional protagonista € aquele que conduz sua trajetéria com autonomia, buscando
aprendizado continuo, definindo metas proprias e tomando decisbes que favorecam
seu crescimento, independentemente das estruturas organizacionais. Essa postura de
autogestdao exige autoconhecimento, planejamento, capacidade de adaptagdo e
iniciativa diante dos desafios do mercado.

Dutra (2017) reforca que o protagonismo esta associado a gestdo consciente das
competéncias, ao alinhamento entre objetivos pessoais e oportunidades disponiveis, e
a responsabilidade do individuo sobre seu proprio desenvolvimento. Assim, o
profissional deixa de ser um agente passivo dentro da organizagdo e passa a atuar
como corresponsavel por sua evolugao na carreira.

No contexto da Administracdo, esse conceito ganha especial relevancia, pois o
profissional € constantemente exposto a ambientes dinamicos, competitivos e
orientados por resultados. A capacidade de agir estrategicamente, aprender de forma
continua e posicionar-se ativamente torna-se, portanto, um diferencial essencial para a
construgédo de trajetérias profissionais sustentaveis, conforme apontado também por
Ladeira et al. (2020), ao evidenciarem a relagao entre adaptabilidade de carreira e

insercao profissional bem-sucedida.

2.2 Competéncias Essenciais (Hard e Soft Skills) para o Sucesso Profissional

O desenvolvimento de competéncias tem se consolidado como um dos
principais determinantes do desempenho profissional em contextos organizacionais na
atualidade. Com mercados cada vez mais dindmicos e competitivos, espera-se que os
individuos adquiram e aperfeicoem conhecimentos, habilidades e atitudes que Ihes
permitam atuar de maneira eficiente, adaptavel e estratégica. Nesse cenario, a
distincdo entre hard skills e soft skills torna-se central para compreender o perfil
profissional considerado necessario as demandas atuais.

Segundo Fleury e Fleury (2001), competéncias podem ser compreendidas
como um conjunto integrado de conhecimentos (saber), habilidades (saber fazer) e
atitudes (querer fazer), sendo expressas pela capacidade do individuo de mobilizar
esses elementos para gerar resultados. Essa abordagem evidencia que o desempenho
nao depende apenas de qualificagdes técnicas, mas também de aspectos

comportamentais, motivacionais e relacionais.



As hard skills referem-se aos conhecimentos técnicos especificos adquiridos
por meio da formagao académica, cursos e experiéncias profissionais. No campo da
Administragdo, incluem, por exemplo, nog¢des de gestdo financeira, marketing,
processos organizacionais, planejamento, anadlise de dados e ferramentas tecnoldgicas
aplicadas a gestdo. Embora essenciais, essas competéncias, isoladamente, nao
garantem competitividade em um cenario marcado por rapidas mudangas e crescente
complexidade.

Por sua vez, as soft skills, como comunicagao eficaz, lideranga, inteligéncia
emocional, trabalho em equipe, resiliéncia, adaptabilidade e pensamento critico, tém
sido amplamente reconhecidas como diferenciais que impactam diretamente a
empregabilidade e a evolugdo na carreira. Goleman (1995 apud CORREIA, 1997), ao
desenvolver o conceito de inteligéncia emocional, destaca que capacidades como
autocontrole, empatia e automotivagado sao preditoras significativas de desempenho,
principalmente em ambientes organizacionais que demandam interagdo constante e
tomada de decisao sob presséo.

Além disso, estudos de Bandura (1997 apud NUNES, 2008) evidenciam que a
autoeficacia, isto é, a crenga do individuo em sua capacidade de executar agdes
necessarias para alcancar determinados resultados, influencia de forma decisiva a
disposicdo para enfrentar desafios e buscar oportunidades de crescimento. Essa
perspectiva psicologica dialoga diretamente com o protagonismo profissional, na
medida em que reforca a autonomia e a iniciativa como elementos essenciais para a
gestao da carreira.

No contexto de carreiras dindmicas e nao lineares, como apontam Hall (1996
apud NEVES; TREVISAN; JOAO, 2013) e Arthur e Rousseau (1996 apud
SEWAYBRICKER, 2018), a integracdo entre competéncias técnicas e
comportamentais torna-se indispensavel. As organizagdes nao buscam apenas
profissionais com formagdo sodlida, mas individuos capazes de aprender
continuamente, adaptar-se a novas realidades, resolver problemas complexos e
colaborar de forma estratégica. Assim, o desenvolvimento de competéncias,
especialmente as comportamentais, torna-se parte fundamental para garantir a
empregabilidade e a evolugao na carreira.

Para os egressos do curso de Administracédo, esse conjunto de competéncias

€ particularmente relevante, dado que o mercado exige profissionais multifuncionais,



capazes de atuar em diferentes areas, gerir equipes, tomar decisées e lidar com
ambientes organizacionais em constante transformagéo. Dessa forma, compreender
quais competéncias sdo mais valorizadas e como elas podem ser desenvolvidas
durante a graduagao e ao longo da carreira configura-se como aspecto central para

promover o protagonismo e a insergao qualificada no mercado de trabalho regional.

2.3 O Mercado de trabalho em Administragao em contextos regionais com foco
em Imperatriz - MA

A analise do mercado de trabalho em Administracdo em contextos regionais
requer a consideracgao das especificidades econdmicas locais, das dindmicas setoriais
de emprego e das oportunidades reais de absorcao de profissionais qualificados. Em
municipios de porte médio como Imperatriz (MA), essas caracteristicas tendem a se
refletir em mercados de trabalho mais concentrados em setores tradicionais, com
menor densidade de cargos estratégicos e maior predominancia de fungdes
operacionais e administrativas de suporte.

De acordo com dados do IBGE e do Instituto Maranhense de Estudos
Socioecondmicos e Cartograficos — IMESC/SEPLAN, Imperatriz possui uma populagao
estimada em 273.110 habitantes (2022) e apresenta uma economia cujo emprego
formal esta predominantemente concentrado nos setores de servigos (24.488 vinculos)
e comeércio (21.551 vinculos), seguidos pela industria de transformacao (6.333
vinculos) e pela construgao civil (3.766 vinculos). A agropecuaria, por sua vez,
apresenta baixa formalizagdo, com pouco mais de 550 vinculos, refletindo uma menor
capacidade de absorgdo de mao de obra qualificada nesse segmento. Essa estrutura
evidencia a forte terciarizagdo do mercado de trabalho municipal, tipica de economias
regionais voltadas ao varejo, a prestacao de servigos basicos e a administracéo
operacional.

Os dados da RAIS (2022-2024) confirmam que, nos setores de comércio e
servigos, principais empregadores do municipio, predominam ocupag¢des de natureza
administrativa generalista, tais como assistentes administrativos, supervisores de loja,
encarregados operacionais, vendedores lideres e técnicos de apoio. Embora muitas
dessas fung¢des sejam exercidas por profissionais com nivel superior, a natureza do
trabalho esta majoritariamente associada a execugao e ao controle de rotinas, com

pouca insercdo em atividades de planejamento estratégico, gestdo financeira



estruturada ou tomada de decisdo organizacional de maior complexidade. Em termos
remuneratérios, esses segmentos apresentam médias salariais predominantemente
situadas em faixas de baixa e média remuneracdo, compativeis com a realidade de
pequenas e medias empresas que caracterizam o tecido produtivo local.

Nos setores com maior potencial de remuneragdo, como industria de
transformacao, energia elétrica, saneamento e grandes obras de infraestrutura, os
dados demonstram a existéncia de vinculos com médias salariais significativamente
superiores as verificadas nos setores de comércio e servigos. Destacam-se, por
exemplo, atividades relacionadas a industria de celulose, produtos quimicos, geragao e
distribuicdo de energia elétrica e saneamento basico, cujas subclasses apresentam
remuneragdes medias agregadas mais elevadas. Entretanto, o numero de vinculos
nesses segmentos é relativamente reduzido quando comparado ao volume total de
empregos formais do municipio, 0 que indica que se trata de nichos restritos,
altamente seletivos e com elevada exigéncia de qualificacdo técnica e experiéncia
profissional. Assim, embora oferecam melhores condi¢gdes de remuneragao e espaco
para atuacao gerencial mais qualificada, sua capacidade de absorcéao ¢ limitada.

A construcao civil ocupa uma posi¢ao intermediaria nesse cenario. Algumas
atividades relacionadas a administracéo de obras, construcao de edificagdes e projetos
de infraestrutura apresentam niveis de remuneracido mais elevados que aqueles
verificados no comércio e nos servigos. Contudo, o setor possui carater ciclico e uma
quantidade restrita de vagas formais, frequentemente vinculadas a duragao especifica
de contratos e empreendimentos, o que reduz sua capacidade de oferta continua de
postos para administradores.

No caso da agropecuaria, a baixa formalizacdo do setor e a predominancia de
pequenas unidades produtivas, muitas vezes de base familiar, resultam em um
reduzido numero de vinculos registrados na RAIS e em niveis remuneratérios
modestos, configurando um segmento com pouco impacto direto sobre a
empregabilidade de administradores no mercado formal de Imperatriz.

A leitura integrada desses dados evidencia que o mercado regional apresenta
uma estrutura caracterizada por alta oferta de empregos em areas administrativas de
suporte, mas limitada disponibilidade de cargos estratégicos de gestdo, o que
condiciona tanto as possibilidades de inser¢do quanto a valorizagao profissional dos
egressos em Administracdo. A maior parte das oportunidades concentra-se em



posicdes de entrada ou de nivel intermediario de gestdo, enquanto as fungdes com
maior autonomia decisoria, escopo estratégico e potencial de remuneragéo

permanecem restritas a setores especificos e com baixo numero de vagas.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 Tipo e abordagem da pesquisa

A presente pesquisa caracterizou-se como qualitativa, de natureza descritiva e
conduzida por meio de um estudo de caso com egressos do curso de Administragao
da Universidade Estadual da Regiédo Tocantina do Maranhdo (UEMASUL), no
municipio de Imperatriz. A opg¢ao pelo estudo de caso se justificou pela necessidade
de compreender em profundidade as experiéncias, percepcbes e estratégias de
carreira de profissionais inseridos em um contexto regional especifico. Segundo
Lakatos e Marconi (2017), o estudo de caso permite examinar fendmenos
contemporaneos de forma detalhada, considerando o ambiente em que eles ocorrem,
0 que se mostrou adequado para analisar trajetorias profissionais e praticas de gestao
de carreira.

A abordagem qualitativa foi adotada por possibilitar a interpretacdo de
significados, percepcbes e sentidos atribuidos pelos proprios egressos as suas
experiéncias profissionais. Tal abordagem favoreceu a identificacdo de padroes,

desafios e estratégias individuais no contexto do mercado de trabalho de Imperatriz.

3.2 Procedimentos de coleta de dados
A coleta de dados ocorreu em duas etapas complementares:
a) Revisao bibliografica
Foi realizada uma revisao sistematica de literatura em livros, artigos cientificos e
documentos institucionais, com o objetivo de construir o referencial tedrico que

fundamenta a presente pesquisa. A selecao das obras concentrou-se em producgdes



nacionais e internacionais disponiveis em lingua portuguesa, além de estudos que
discutem e analisam autores classicos por meio de revisbes teodricas, garantindo
consisténcia metodoldgica ao uso das referéncias. A analise concentrou-se em trés

eixos principais:

e gestdo estratégica de carreira, com base em Dutra (2017), Neves, Trevisan e
Jodo (2013) e Sewaybricker (2018);

e protagonismo profissional e autogestdo da carreira, a partir de Dutra (2017),
Chiavenato (2014) e Neves, Trevisan e Jodo (2013); e

e competéncias profissionais e alinhamento com o mercado de trabalho,
fundamentados em Fleury e Fleury (2001), Nunes (2008) e Correia (1997).
Essa revisdo possibilitou a construcdo do suporte tedrico utilizado na

interpretacdo dos dados da pesquisa e na analise da realidade dos egressos no

contexto de Imperatriz (MA).

b) Pesquisa de campo
A etapa empirica foi realizada por meio de um questionario semiestruturado,

elaborado na plataforma Google Forms e enviado aos participantes por meio de
WhatsApp. O instrumento continha 13 questdes abertas, permitindo que os egressos
descrevessem suas experiéncias de forma detalhada.
As questdes abordaram temas como:

o trajetdria profissional apds a formatura;

« dificuldades de inser¢ao no mercado de trabalho;

e percepcao sobre competéncias e lacunas de formagao;

« tomada de decisbes estratégicas na carreira;

« fatores internos e externos que influenciaram o desenvolvimento profissional,

o estratégias adotadas para assumir o protagonismo da carreira.

3.3 Participantes da pesquisa

A amostra foi composta por 13 egressos do curso de Administracao da
UEMASUL, selecionados dentre um universo de 259 formados no periodo de 2017 a
2025. Todos os participantes atuam ou ja atuaram no mercado de trabalho de

Imperatriz. A selecdo ocorreu por conveniéncia, considerando a acessibilidade e a



10

disponibilidade dos respondentes em participar da pesquisa. Ainda assim, buscou-se
contemplar egressos com trajetorias profissionais diversas, inseridos em diferentes
areas da Administracdo ou em setores correlatos, com o objetivo de ampliar a
variedade de experiéncias analisadas e enriquecer a compreensdo do fenémeno
investigado.

A quantidade total de 13 respondentes superou a expectativa inicial de 5 a 10
participantes estabelecida no projeto de pesquisa, proporcionando maior diversidade
de perfis e fortalecendo a profundidade da analise qualitativa. As respostas completas
estdo registradas no arquivo de dados coletados pelo Google Forms, utilizado como

fonte primaria para analise.

3.4 Técnicas de analise dos dados

Os dados obtidos foram examinados por meio da Analise de Conteudo,
conforme orientagbes de Bardin (2015), seguindo as etapas de:
3.4.1 Pré-analise: leitura flutuante das 13 respostas completas, organizagcao do material
e identificagcdo dos trechos mais significativos das respostas, aqueles que
apresentavam ideias ou informacgdes diretamente relacionadas aos objetivos da
pesquisa e poderiam orientar a etapa seguinte.
3.4.2 Exploragao do material: categorizagao das respostas com base em temas
recorrentes, tais como:

e dificuldades de insergao profissional;

e competéncias desenvolvidas e lacunas formativas;

e fatores que influenciaram o desenvolvimento da carreira;

e estratégias de autogestao e protagonismo;

e ¢ percepgodes sobre o mercado regional.
3.4.3 Tratamento e interpretagcdo dos resultados — Articulagdo dos achados com o
referencial tedrico, especialmente com a Carreira Proteana, Gestdo Estratégica de
Carreira (Dutra) e conceito de Competéncias (Fleury & Fleury), além de dados
regionais provenientes de instituicbes como RAIS, IMESC e IBGE, analisados na
revisdo de literatura.

Todos os participantes receberam esclarecimentos prévios sobre o objetivo da

pesquisa, e as respostas foram coletadas de forma an6nima, conforme as informagoes
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presentes no proprio formulario Google Forms utilizado na coleta.

3.5 Limitagoes metodolégicas

Por tratar-se de pesquisa qualitativa baseada em amostra n&o probabilistica e
voluntaria, os resultados nao pretendem generalizar as percepgdes de todos os
egressos da UEMASUL. Porém, fornecem subsidios relevantes para compreender a
dindmica do mercado local e as estratégias de carreira adotadas por profissionais

formados na instituicao.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Esta secao apresenta a analise dos dados coletados por meio de 13 respostas
de egressos do curso de Administragdo da UEMASUL, formados entre 2017 e 2025.
Os resultados foram interpretados a luz dos referenciais teéricos discutidos na revisao
de literatura, permitindo compreender as estratégias de gestdo de carreira, as
dificuldades encontradas no mercado de trabalho, e o alinhamento entre as

competéncias desenvolvidas na graduacao e as exigidas pelo mercado de Imperatriz.

4.1 Estratégias de gestao de carreira e protagonismo adotadas pelos egressos

As respostas indicam que muitos egressos adotam agdes alinhadas a
autogestao da carreira, especialmente por meio da educagao continuada, participagéo
em projetos extracurriculares e decisdes estratégicas de mudanga ou permanéncia no
emprego. Esses comportamentos refletem a postura ativa ja discutida na revisao de
literatura.

Um exemplo claro desse comportamento ¢é a fala de E1:

‘A habilidade de me desafiar a buscar sempre mais informagbes do que eu
poderia precisar no futuro.” (E1)

Outro elemento relevante é a participacdo em experiéncias extracurriculares,
como estagios, Empresa Junior e projetos de extensdo. Dois deles apontaram que a
Empresa Junior de Consultoria da UEMASUL(EJCON) teve impacto significativo em
sua empregabilidade. Conforme afirma E2:

“O que me salvou foi a EJCON. Aprendi muito ali.” (E2)

Conforme apresentado na Figura 1, os dados referem-se a uma questdo de
multipla resposta, na qual os 13 egressos puderam indicar mais de uma estratégia de

gestao de carreira.
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Figura 1. Estratégias de carreira e agbes proativas adotadas pelos egressos

Estratégias de Carreira

Qualificagao Mudanga de area Networking Planejamento de Empresa Junior  Empreendedorismo
continua carreira

Fonte: Autora (2025).

Essas acgdes refletem a nogédo de protagonismo discutida por Dutra (2017), em
que o individuo assume a liderangca da proépria trajetoria. Essa postura esta presente
no relato de E1:

“Ja lutei com garra pelo que nem é meu, por que ndo fazer o mesmo por mim?”
(E1)

4.2 Dificuldades no ingresso ao mercado de trabalho em Imperatriz

A analise revelou que a principal dificuldade relatada estad relacionada a
escassez de atividades praticas durante a graduagdo, mencionada por 5 egressos.
Muitos relataram que disciplinas essenciais, especialmente finangcas e gestdo de
pessoas, foram abordadas de forma muito tedrica, sem aplicagdo pratica. Esse
aspecto esta presente na fala de E2:

“A teoria da faculdade, na maioria das situagées, ndo condiz com a realidade.
Por isso a grande necessidade de alinhar teoria a pratica. Situagbes financeiras,
econbmicas e fiscais sdo as situagbes mais delicadas no que se refere a falta de
preparo no inicio da carreira..” (E1)

Esse achado confirma a importéncia de integrar teoria e pratica na formagao,
como discutido por Fleury e Fleury (2001), ao evidenciar que 0s egressos percebem
insuficiéncia na aplicagéo pratica de conteudos essenciais ao exercicio da profissao.

Além disso, 4 participantes relataram que os cargos disponiveis néao

correspondem ao nivel de formagéo exigido ou oferecem remuneragdo incompativel.
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Nesse sentido, um dos respondentes afirma:

“As maiores dificuldades s&o as oportunidades oferecidas no mercado local, que
nem sempre remuneram o profissional de forma adequada.” (EG)

Esses achados dialogam com a perspectiva de Dutra (2017), que enfatiza a
necessidade de o profissional assumir o controle de sua trajetoria para superar
barreiras de mercado. A dificuldade de acesso a posigcdes estratégicas reforca que a
insercao profissional depende menos da demanda passiva do mercado e mais da
capacidade do egresso de se apresentar como capital intelectual capaz de gerar valor
estratégico (CHIAVENATO, 2014), opondo-se a alocagdo em fungbes meramente
operacionais.

Conforme apresentado na Figura 2, os dados referem-se a uma questdo de
multipla resposta, na qual os 13 egressos puderam indicar mais de uma dificuldade

enfrentada para inser¢do no mercado de trabalho.

Figura 2. Principais dificuldades enfrentadas pelos egressos de Administracdo da UEMASUL

Dificuldades de Insercao no Mercado de Trabalho

Pouca praticana Baixa Valorizagéo Poucas vagas  Falta de experiéncia Concorréncia com Mercado saturado
graduacgao salarial estratégicas outras areas

Fonte: Autora (2025).

4.3 Relagao entre competéncias desenvolvidas na graduagao e competéncias
exigidas pelo mercado

A andlise das respostas dos egressos evidencia a existéncia de uma relagao
nem sempre equilibrada entre as competéncias desenvolvidas durante a formagao
académica em Administragdo na UEMASUL e aquelas efetivamente exigidas pelo
mercado de trabalho em Imperatriz. Embora os participantes reconhegcam a
importancia da base tedrica adquirida ao longo do curso, os relatos demonstram que,
em diversos casos, houve dificuldades na aplicacao pratica desses conhecimentos no
exercicio profissional, especialmente em areas técnicas e operacionais. Essa
percepcado aponta para um desalinhamento entre a formacéo académica oferecida e
as demandas cotidianas enfrentadas nas organiza¢des. O Quadro a seguir apresenta

as



principais competéncias apontadas como deficitarias pelos egressos, acompanhadas

dos exemplos mencionados e das evidéncias extraidas dos relatos:

QUADRO 1. Competéncias deficitarias apontadas pelos egressos

14

Competéncia Evidéncias de | Exigéncia do mercado / lacunas | Grau de
desenvolvimento na | percebidas (falas) alinhamento
graduacio (falas)

Finangas “Aprendemos o basico, de | “Fluxo de caixa, DRE e balancete | Desalinhado
forma tedrica.” (E2) s6 aprendi na pratica.” (E4) / “Senti

falta de  aprender  controle
financeiro  aplicado.” (E1) /
“Contabilidade e finangas exigem
dominio que nado tive na
faculdade.” (E6)

Ferramentas de | “Tivemos contato tedrico | “No trabalho precisei aprender a | Desalinhado

gestdo  (PDCA, | com as ferramentas.” (E2) | usar SWOT, PDCA e indicadores

SWOT, de verdade.” (E12)

indicadores)

Rotinas contabeis | “O curso abordou a parte | “Lidar com emissdo de nota fiscal, | Desalinhado

e fiscais conceitual.” (E6) fechamentos e conferéncias foi

tudo aprendido depois.” (E5) /
“Essas rotinas ndo vimos de forma
pratica.” (E6)

Negociagao “Pouco se falava sobre | “Precisei aprender a negociar com | Desalinhado
negociagcdo no curso.” | clientes e fornecedores na pratica.”
(E8) (E8)

Tecnologia “Utilizamos informatica | “O mercado cobra Excel avangado | Desalinhado

aplicada a gestao | basica.” (E10) e Power BI, mas nao tivemos isso

(Excel, Power BI) na graduagdo.” (E4) [/ “Tudo

precisei buscar em  cursos
externos.” (E10)

Experiéncia “Foi muito mais teoria do | “A dificuldade é aplicar o que se | Desalinhado

pratica que pratica.” (E2) /| aprendeu.” (E3) / “A rotina real é

profissional “Universidade ndo  é | bem diferente da sala de aula.”
pratica o suficiente.” (E12) | (E12)

Fonte: Autora (2025).

Observa-se que as maiores deficiéncias se concentram nas areas de financas,
ferramentas de gestdo, rotinas contabeis e fiscais, negociacéo, tecnologia aplicada e
experiéncia pratica. Esses resultados indicam que, apesar desses conteudos estarem
presentes na matriz curricular, a predominéncia de abordagens tedricas limitou o
desenvolvimento das habilidades praticas exigidas pelo mercado.

Os relatos mostram que competéncias como elaboracdo de fluxo de caixa e
balancetes, bem como o dominio de PDCA e matriz SWOT, foram consolidadas
somente apds a insergcao profissional, reforcando a necessidade de maior vivéncia

pratica durante a graduagdo. A caréncia de habilidades em negociagdo e no uso de
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ferramentas tecnoldgicas avangadas, como Excel e Power Bl, também demonstra a
crescente exigéncia por competéncias mais técnicas e digitais no perfil do
administrador contemporaneo.

Dessa forma, o Quadro confirma a percepgéo de que o principal desafio ndo
esta na auséncia de conteudos no curriculo, mas sim na necessidade de metodologias
mais praticas e integradas, capazes de promover o desenvolvimento efetivo das

competéncias profissionais esperadas dos egressos da area de Administragao.

4.4 Sugestoes dos egressos para a UEMASUL

As sugestdes apresentadas pelos egressos reforgam a necessidade de ampliar
a articulacao entre teoria e pratica na formagao em Administracéo, sobretudo por meio
de atividades aplicadas, aproximagdo com o mercado de trabalho e fortalecimento de
espacos de vivéncia profissional. As contribuicbes obtidas nas entrevistas foram
organizadas no Quadro 2, que sintetiza os principais eixos de melhoria apontados,

acompanhados de exemplos e evidéncias extraidas dos relatos dos participantes.

Quadro 2. Sugestoes dos egressos para o aprimoramento da formag¢ao na UEMASUL

Eixo de sugestao Exemplos mencionados Evidéncias nos relatos dos egressos

Ampliagdo de | Mais aulas praticas em | E7 “Mais parcerias para atividades
atividades praticas | finangas, contabilidade, gestao | praticas.” E12 — “A universidade ndo é
e laboratério financeiro pratica o suficiente para auxiliar na

construcdo de uma carreira.”

supervisionados, | E7 “Mais parcerias para atividades

reais com

Parcerias com | Estagios

empresas

projetos
organizacdes locais

praticas.” E1 — “A teoria da faculdade nao
condiz com a realidade do mercado.”

Fortalecimento da

Ampliacdo do numero de vagas

E10 — “Ter a empresa junior no curriculo fez

Empresa Junior e maior divulgagdo das | toda a diferenca para mim.”

atividades
Visitas técnicas | Visitas presenciais a empresas | E7 — “Mais visitas técnicas em empresas.”
periddicas da regido
Cursos de | Cursos de negociacdo, | E6 — “E preciso sempre se qualificar para
desenvolvimento tecnologia e planejamento | acompanhar o mercado.” E8 — “Busquei
de carreira profissional cursos na area digital para melhorar meu

desempenho.”

Fonte: Autora (2025).

O Quadro 2 demonstra que as sugestbes dos egressos se concentram

principalmente na ampliagdo da dimensao pratica da formagao, seja por meio de

atividades em sala, laboratérios especializados ou experiéncias externas em
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empresas. As visitas técnicas e os convénios para estagios s&o apontados como
estratégias relevantes para aproximar o estudante da realidade organizacional.

Além disso, os relatos evidenciam a necessidade de investir em cursos
complementares voltados ao desenvolvimento de carreira, especialmente nas areas de
tecnologia, negociagcdo e competéncias profissionais contemporaneas, consideradas

essenciais para a inser¢ao e permanéncia no mercado de trabalho regional.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

Esta pesquisa teve como objetivo principal analisar as estratégias de gestao de
carreira adotadas pelos egressos do curso de Administragdo da UEMASUL, bem como
identificar as competéncias e habilidades consideradas por eles essenciais para a
construcado de uma trajetoria profissional bem-sucedida.

Os resultados revelam que quase a totalidade (84,61%) dos egressos
entrevistados considera a qualificacdo continua um requisito indispensavel para o
desenvolvimento na carreira. Tal percepg¢ao evidencia a consciéncia, por parte desses
profissionais, da necessidade e relevancia de adotarem uma postura ativa e
estratégica diante das demandas e da imprevisibilidade do mercado contemporaneo.

Além da busca por qualificagdo, os relatos evidenciam outras estratégias
recorrentes de protagonismo profissional, tais como a mudanga de area de atuagao em
busca de melhores oportunidades, o desenvolvimento de multiplas competéncias
técnicas e comportamentais e a construcdo de redes de relacionamento profissional
(networking).

No que se refere as dificuldades no ingresso ao mercado de trabalho em
Imperatriz, 5 dos 13 egressos afirmaram que a insuficiéncia de atividades praticas, em
contraste com o excesso de conteudos tedricos durante a graduagéo, contribuiu para a
sensagdao de despreparo frente as exigéncias e demandas reais do mercado
profissional. Além disso, foram mencionadas a baixa valorizagao salarial e a limitacao
na oferta de vagas estratégicas compativeis com a formacao em Administracao.

Quanto a relagao entre as competéncias desenvolvidas na graduacao e aquelas
exigidas pelo mercado de trabalho, foram apontadas lacunas em areas de extrema
relevancia para o desenvolvimento da carreira, como finangas, tecnologia e gestao

contabil, entre outras. Muitos egressos relataram que os conteudos ensinados na
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universidade nem sempre estdo alinhados as exigéncias do contexto profissional,
evidenciando um desequilibrio entre formacdo académica e pratica laboral e a
necessidade de ajustes e atualizagdes nos conteudos programaticos.

Como sugestdes para o aprimoramento do curso de graduagao, 0s egressos
apontaram a necessidade de ampliagdo das atividades praticas, fortalecimento da
Empresa Junior, criagdo de cursos voltados ao desenvolvimento profissional,
realizacdo de visitas técnicas periddicas e o estabelecimento de parcerias com
empresas. Tais agdes visam aproximar os estudantes das realidades organizacionais,
contribuir para uma formagao mais alinhada as exigéncias do mercado de trabalho e
fortalecer a preparagcdo de profissionais capazes de agregar valor a area de
Administracao.

O presente estudo de caso contribui para a universidade e para o mercado de
trabalho de Imperatriz ao oferecer uma analise, por amostragem, das percep¢des dos
egressos acerca das estratégias de gestdo de carreira, das principais dificuldades
enfrentadas no processo de inser¢cao e desenvolvimento profissional, bem como do
alinhamento entre a formagao ofertada pela instituicio e as exigéncias atuais do
mercado. Além disso, o estudo sistematiza sugestdes de aprimoramento do curso que
podem subsidiar reflexdes e acgdes institucionais voltadas ao fortalecimento da
formagao académica.

Por se tratar de uma pesquisa de natureza qualitativa e amostral, os resultados
nao tém como objetivo generalizar a percepcao de todos os egressos, mas constituem
uma base relevante para a compreenséo do fendmeno investigado e podem orientar o
desenvolvimento de estudos futuros sobre gestdo de carreira, formagéo profissional e

empregabilidade na regiao.
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