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RESUMO

Este trabalho relata minha experiéncia durante a especializacdo em Estratégias de Inovacao,
Propriedade Industrial e Prospeccdo Tecnoldgica, realizada em paralelo as suas atividades
como secretaria dos cursos de graduacdo na Universidade Estadual da Regido Tocantina do
Maranhdo (UEMASUL). Através de uma analise qualitativa, o estudo correlaciona os
conhecimentos adquiridos em disciplinas como Propriedade Intelectual, Indicacdo Geogréfica
e Contratos de Tecnologia com a pratica administrativa cotidiana, destacando a importancia da
inovacdo para a modernizacdo e sustentabilidade dos processos institucionais. S&o apresentadas
reflexdes criticas sobre o impacto do aprendizado na rotina profissional, além de sugestdes para
a melhoria da especializacdo e propostas de solugOes inovadoras para a gestdo interna da
universidade. O relato evidencia que a formagéo continuada e a incorporacdo de uma cultura
de inovagdo sdo fundamentais para o fortalecimento institucional e para a constru¢cdo de uma

universidade publica mais eficiente, sustentavel e comprometida com o futuro.

Palavras-chave: Inovacgdo; relato; tecnologia.



ABSTRACT

This paper reports on my experience during the specialization in Innovation Strategies,
Industrial Property, and Technological Foresight, undertaken in parallel with my duties as
secretary of undergraduate programs at the State University of the Tocantina Region of
Maranhdo (UEMASUL). Through a qualitative analysis, the study correlates the knowledge
acquired in courses such as Intellectual Property, Geographical Indication, and Technology
Contracts with daily administrative practice, highlighting the importance of innovation for the
modernization and sustainability of institutional processes. Critical reflections are presented on
the impact of the learning on professional routines, along with suggestions for improving the
specialization and proposals for innovative solutions for the university's internal management.
The report demonstrates that continuing education and the incorporation of an innovation
culture are essential for institutional strengthening and for building a more efficient, sustainable,

and future-oriented public university.

Keywords: Innovation; report; technology.
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1 1 INTRODUCAO

A inovacdo tem se consolidado como um elemento transformador em diversos setores,
incluindo o servico publico, onde a busca por eficiéncia, transparéncia e sustentabilidade é
crescente. No contexto brasileiro, o governo federal tem incentivado a adocéo de politicas
publicas voltadas a inovacdo, visando aprimorar a qualidade dos servigos oferecidos a

populacdo e otimizar o uso dos recursos publicos (BRASIL, 2023).

Dentro dessa realidade, as instituicdes de ensino superior publicas desempenham um
papel fundamental ndo apenas na formacao académica, mas também na promocdo da inovagédo
em suas praticas administrativas e processos internos. A Universidade Estadual da Regido
Tocantina do Maranhdo (UEMASUL), criada para atender uma regido de grande potencial
socioecondmico, tem buscado alinhar suas estratégias de gestdo com os principios dainovagéo

e da sustentabilidade, promovendo a modernizacéo e a melhoria continua dos seus servicos.

Neste cenério, a especializacdo em Estratégias de Inovacao, Propriedade Industrial e
Prospeccdo Tecnoldgica surge como uma importante oportunidade para o desenvolvimento
profissional de servidores publicos que atuam em fungdes técnicas, possibilitando a aquisicao
de conhecimentos que podem ser aplicados diretamente na rotina administrativa e na gestao

institucional.

Como secretaria dos cursos de graduacdo da UEMASUL, minhas atividades envolvem
0 gerenciamento de processos académicos, suporte a docentes, discentes e dire¢do, além da
organizacdo documental. A rotina exige agilidade, precisdo e uma comunicacdo eficaz entre

diversos setores, o que torna essencial a busca por solugdes inovadoras que aprimorem 0s
procedimentos adotados.

A escolha pela especializacdo decorreu da necessidade de compreender melhor os
conceitos de inovagdo, propriedade intelectual e estratégias tecnoldgicas, para que pudesse
contribuir mais efetivamente na implementacdo de melhorias na UEMASUL. Este trabalho tem
como objetivo relatar a experiéncia vivenciada durante o curso, correlacionando o0s

conhecimentos adquiridos com as atividades técnicas desempenhadas, e propor solugdes
baseadas na aplicacdo desses conceitos no ambiente institucional.
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2 INOVACAO NO SETOR PUBLICO

A inovagédo no setor publico é entendida como a implementacdo de novas ideias, processos
ou produtos que resultam em melhorias significativas na prestacdo de servicos, na eficiéncia
administrativa ou no engajamento com a sociedade (OECD, 2019). Ao contrario do setor
privado, onde a inovacdo é frequentemente associada a competitividade e lucro, no setor

publico ela esté relacionada a criacdo de valor publico, buscando transparéncia, acessibilidade
e sustentabilidade.

Nesse sentido, a partir das disciplinas cursadas, foi possivel perceber o papel fundamental
da inovagdo nos espacos publicos, onde a producdo de ciéncia é voltada para a melhoria da
sociedade. O avango por meio de tecnologias sociais ou inovacdes aplicadas ao
desenvolvimento sustentavel e regional revela-se de suma importancia para o progresso social.
Esse comprometimento da universidade com o desenvolvimento da sociedade €, portanto,

essencial.

2.1  Propriedade Intelectual e Prospeccdo Tecnoldgica

A propriedade intelectual engloba direitos legais que protegem criagdes do intelecto
humano, como patentes, marcas, desenhos industriais e direitos autorais. No contexto das
instituicGes publicas, a gestdo estratégica desses ativos é fundamental para garantir o
reconhecimento e a protecdo das inovagdes desenvolvidas, bem como para fomentar parcerias
e transferéncias de tecnologia (INPI, 2025).

A prospecgao tecnoldgica, por sua vez, € uma atividade voltada a identificagdo e analise de
tendéncias e oportunidades tecnoldgicas que possam impactar uma organizacdo ou setor,
permitindo o planejamento estratégico e a tomada de decisfes informadas (VARGAS, 2020).
Ao analisar a protecdo de dados e de criagdes, observa-se que essa seguranca, especialmente no
setor publico, onde ha grande producdo de patentes e desenvolvimento de tecnologias contribui
para que estudantes e professores envolvidos nessas producdes se sintam mais confiantes e
protegidos quanto aos resultados de suas pesquisas. Isso garante ndo apenas a seguranca
intelectual, mas também reforca a percepcdo de que o investimento em pesquisa vale a pena,
podendo gerar retorno financeiro e reconhecimento social.

11



2.2 Gestao Administrativa e Cultura de Inovacao

A gestdo administrativa eficiente requer processos claros, uso adequado de recursos e
comunicagdo integrada entre as areas. A adocdo deuma cultura deinovacgédo implica ndo apenas
na implementacdo de novas tecnologias, mas também na mudanca de comportamentos e
atitudes, incentivando a criatividade, o aprendizado continuo e a colaboragdo (SEN GE, 1990).

As atividades cursadas evidenciaram a importancia de estarmos atentos as inovacGes —
tanto tecnologicas, relacionadas a dispositivos, quanto aquelas voltadas a busca por recursos
que facilitem as tarefas do dia a dia. Isso contribui para despertar o olhar e o interesse em
incorporar essas possibilidades em nosso cotidiano. Pequenas mudancas e a adocdo de
tecnologias tornam as atividades diarias mais simples, proporcionando maior autonomia e
permitindo que o trabalho seja realizado com mais eficiéncia.

12



3 METODOLOGIA

Para a elaboracdo deste relato de experiéncia, foi adotada uma abordagem qualitativa,
fundamentadanaanalise reflexiva das atividades desenvolvidas durante a especializacao, assim
como na observacao critica da aplicacdo dos conhecimentos adquiridos no contexto da rotina
administrativa da UEMASUL.

O relato baseia-se em registros pessoais das aulas, materiais didaticos disponibilizados
pelos professores, atividades avaliativas realizadas, e na experiéncia pratica cotidiana como
secretaria dos cursos de graduacdo. Além disso, houve o cruzamento dessas informagdes com
documentos institucionais e o uso do Sistema Eletronico de Informacdes (SEI), permitindo a

identificacdo de processos passiveis de inovacao.

A escolha pelo relato de experiéncia como metodologia é adequada para evidenciar o
impacto do aprendizado teo6rico na pratica profissional, possibilitando uma analise integrada
das competéncias desenvolvidas e das potencialidades de aplicacdo dos conceitos no ambiente
de trabalho.

13



4 DESCRICAO DA EXPERIENCIA

Na primeira aula desta pos-graduacdo, senti uma certa inseguranca em relacdo aos
conteudos. Por um momento, cheguei a pensar que a especializagdo talvez ndo tivesse muita
ligacdo com minha formacg&o ou com o cargo que ocupo. No entanto, ao longo das disciplinas,
mesmo que muitas ndo estivessem diretamente relacionadas & minha &rea, pude absorver
diversos ensinamentos que ampliaram minha visdo sobre inovacdo e producdes académicas.
Passei a observar os trabalhos de concluséo de curso e os temas de TCC com os quais tenho
contato, por meio da organizacdo de bancas, com um olhar mais atento e critico,

compreendendo melhor a dimensdo e a relevancia de cada pesquisa.

Nesse sentido, a especializacdo proporcionou uma vivéncia académica rica, marcada por
metodologias ativas que favoreceram 0 engajamento e a compreensdo aprofundada dos
conteudos. As aulas combinaram exposi¢des tedricas, estudos de caso, seminarios interativos,
debates e atividades praticas, o que facilitou a aplicacdo imediata do conhecimento na minha
rotina de trabalho.

Os professores e professoras demonstraram dominio técnico e habilidade para relacionar 0s
temas abordados com as realidades institucionais dos discentes, incentivando o
compartilhnamento de experiéncias e constru¢do coletiva do aprendizado. Durante o curso,
foram utilizadas diversas ferramentas digitais, como plataformas de ensino a distancia,
softwares de gestdo de projetos e sistemas de pesquisa de propriedade intelectual, o que também
contribuiu para o desenvolvimento de habilidades tecnoldgicas importantes para a pratica
profissional.

Destacam-se, entre as disciplinas cursadas, as seguintes, pelas contribuigdes significativas
que trouxeram para minha atuacdo na UEMASUL.:

e Propriedade Intelectual e Meio Ambiente: Esta disciplina possibilitou a compreensao
do papel da inovacéo sustentavel no setor publico. O conteudo sobre tecnologias verdes
e 0 combate ao greenwashing gerou uma reflexdo sobre as praticas institucionais,

especialmente no que tange a digitalizacdo dos processos, exemplificada pela
implantacdo do SEI, que contribui para a reducdo do impacto ambiental dauniversidade.

14



e Indicacdo Geografica, Marcas, Desenho Industrial e Software: A andlise da
possibilidade deregistro do “Doce de Espécie de Alcantara” como Indicagdo Geografica
despertou uma visdo estratégica do potencial socioecondmico associado a protecao de
ativos culturais e regionais. Essa disciplina ampliou minha percepcao sobre o papel da
universidade como agente de desenvolvimento regional.

e Contratos de Tecnologia: Por meio da elaboracao pratica de um contrato de licenca de
patente, aprofundei o conhecimento juridico e administrativo necessario para a

negociagdo e protecdo dos resultados tecnoldgicos gerados na instituicdo, reforcando a
importéancia da formalizacéo e gestdo adequada desses contratos.

A troca de experiéncias com os colegas, oriundos de diferentes reas do conhecimento, foi

igualmente enriquecedora, promovendo um ambiente colaborativo e multidisciplinar.
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5 ANALISE CRITICA

A especializacdo proporcionou uma transformacao significativa na forma como percebo as
rotinas administrativas da UEMASUL, ampliando a visdo de uma simples execucdo
operacional para um processo estratégico e inovador. Um dos principais insights obtidos foi a
compreensao de que a inovacao no servigo publico pode se manifestar de forma incremental,
através da melhoria continua de processos existentes. A implementacdo do Sistema Eletronico
de Informacbes (SEI) é um exemplo claro disso: uma solucdo tecnoldgica que promoveu a
reducdo do uso de papel, diminuicdo de custos e aumento da agilidade nos tramites

administrativos, além de contribuir para a sustentabilidade ambiental da universidade.

Outra &rea estratégica evidenciada foi o papel do Nucleo de Inovacdo Tecnoldgica (NIT).
A possibilidade de ampliar sua atuacdo para fomentar a cultura de inovagdo interna €
extremamente promissora, especialmente se alinhada as diretrizes de modernizacdo da
administracdo publica e as praticas de governo aberto e participativo. Nesse sentido acredito

gue uma proposta de programa de inovagao seria interessante para o melhor desenvolvimento.
Proposta: Programa “Inova UEMASUL”

Objetivo:
Fomentar a cultura de inovacéo entre os servidores da UEMASUL, promovendo o engajamento
institucional e a melhoria continua dos processos administrativos, por meio de acdes

coordenadas entre a Administracdo Superior e 0 Nucleo de Inovagdo Tecnoldgica (NIT).

Etapas de implementacéo
1. Planejamento Estratégico
o Mapeamento dos setores administrativos e seus principais desafios.

o Consulta interna aos servidores para identificar areas prioritarias de intervencao.

o Definicdo dos objetivos especificos, metas e indicadores de sucesso do
programa.

2. Desenvolvimento das Agdes

16



3.

4.

o Capacitacdo: Realizacdo de oficinas, minicursos e webinars sobre inovacdo no
setor publico, metodologias ageis, design thinking, gestdo de processos e

transformacdo digital.

o Workshops de cocriagdo: Encontros intersetoriais para pensar solugdes
criativas para desafios reais enfrentados pela universidade.

o Langamento de um Canal de Ideias: Plataforma digital onde os servidores
possam propor sugestdes de melhorias, com possibilidade de votacéo,

comentarios e acompanhamento do status das propostas.
Mentoria e Prototipagem
o Selecdo de propostas com maior viabilidade e impacto.
o Acompanhamento técnico do NIT para apoiar a prototipagem das soluces.

o Parcerias com laboratorios de inovacdo de outras instituicdes publicas ou

universidades (como o GNova - Laboratério de Inovacdo em Governo da
ENAP).

Implantacdo e Avaliagéo
o Execucéo dos projetos-piloto em setores selecionados.

o Auvaliagdo dos resultados com base em indicadores de eficiéncia, satisfagdo dos

usudarios internos e economia de recursos.

o Feedback estruturado para ajuste e expansdo das solugdes.

Recursos necessarios

Recursos Humanos: Equipe do NIT, servidores facilitadores, especialistas convidados,
bolsistas de iniciacdo tecnoldgica.

Recursos Tecnoldgicos: Plataforma digital para submissdo e acompanhamento de
ideias (pode ser adaptada de ferramentas como o “Colab” ou “Participe+”), ferramentas

de videoconferéncia e ambientes colaborativos online.

Orcamentarios: Verbas para capacitacfes, bolsas e premiacdes simbdlicas (ex:

reconhecimento institucional ou certificados).
17



Formas de Avaliagcdo

o Numero de ideias submetidas e implementadas.

« Nivel de participacdo dos servidores (por setor e por a¢do).

e Reducdo de tempo ou custo em processos aprimorados.

o Grau de satisfagdo dos servidores com as capacitacfes e com o ambiente institucional.

» Evolucdo de indicadores internos de desempenho administrativo.

Dialogo com outras referéncias
A proposta dialoga com experiéncias exitosas de inovagdo no setor publico, como:

« ENAP (Escola Nacional de Administracédo Publica): que incentiva a inovagdo com o
Desafios ENAP e 0 GNova.

« InovaGov: rede colaborativa de inovacdo do setor pablico, que promove trocas de

experiéncias e boas praticas.

o Laboratérios de Inovacdo Publica (LABs): como o LabHacker da Cémara dos
Deputados ou o Lab Inova do TCU.

» Carta Brasileira para Cidades Inteligentes: gque aponta a importancia da governanca
inovadora e da participagéo social.

Consideracdes finais

O “Inova UEMASUL” se apresenta como uma oportunidade estratégica para reposicionar
a administracdo da universidade como um espaco inovador, colaborativo e responsivo aos
desafios contemporaneos da gestdo publica. A articulagdo com o NIT e com referéncias

externas fortalece a legitimidade da proposta e amplia seu potencial de impacto e
sustentabilidade institucional.

18



Além disso, a especializacdo permitiu o desenvolvimento de um olhar critico para a relagéo
entre inovacdo e sustentabilidade, consolidando a percepcdo de que praticas sustentaveis ndo
sdo apenas uma tendéncia, mas uma necessidade estratégica para instituicdes publicas que
buscam perenidade e responsabilidade social. Essa andlise também revelou a importancia do
conhecimento juridico em propriedade intelectual para a protecéo e valorizacdo das inovagdes
geradas na universidade, ressaltando a necessidade de capacitagdo continua para servidores que
atuam nessa area.

Em resumo, a especializacdo ampliou minha capacidade de identificar oportunidades de

inovagdo e implementar solucGes praticas, contribuindo para o fortalecimento institucional da
UEMASUL.

19



6 DIFICULDADES E SUGESTOES

Apesar do enriquecimento proporcionado pela especializagdo, o0 percurso de
aprendizagem apresentou alguns desafios que merecem destaque e reflexdo para o
aprimoramento continuo docurso. A principal dificuldade esteverelacionada a conciliacdo da
carga horéria com as demandasdotrabalho diario na UEMASUL. A densidade dos conteudos,
especialmente em disciplinas com forte componente técnico, exigiu um nivel elevado de
dedicacdo, o que, em alguns momentos, gerou dificuldades mesmo com a adocao do formato

hibrido e a oferta de atividades online, que representaram avancos importantes em termos de
flexibilidade.

Diante disso, é importante destacar o quanto formacGes como esta sdo valiosas para
servidores que desejam se aprimorar, ampliar seus conhecimentos e contribuir de forma mais
qualificada para a instituicao e para a sociedade. Por essa razdo, sugere-se que Cursos como este

sejam cada vez mais acessiveis e ofertadoscom regularidade, fortalecendo o compromisso com
o desenvolvimento profissional continuo no servico publico.

20



7 CONCLUSAO

O relato deexperiéncia apresentado evidencia a relevancia daespecializacdo em Estratégias
de Inovacdo, Propriedade Industrial e Prospec¢do Tecnologica para a transformacéo da préatica
administrativa na UEMASUL. A aproximacao entre o conhecimento académico e o contexto
profissional possibilitou o desenvolvimento de uma visao estratégica, critica e inovadora sobre

as atividadescotidianas, destacandoaimportancia dainovagdo incremental para o setor publico.

A especializacdo ndo apenas forneceu conhecimentos técnicos relevantes, como 0s
relacionados a propriedade intelectual e sustentabilidade, mas também estimulou a reflexéo
sobre processos administrativos que podem ser aprimorados por meio da digitalizacdo e da
gestdo eficiente da identidade institucional.

A analise critica evidenciou que, embora a UEMASUL tenha realizado avancos
significativos, como a implementagdo do SEI, ainda existem oportunidades para a melhoria de
processos internos, que podem ser atendidas pela aplicacdo dos conceitos aprendidos,
contribuindo para a agilidade, a reducdo de custos e a sustentabilidade institucional. Além disso,
a experiéncia destacou a importancia do Nucleo de Inovacdo Tecnoldgica como agente
fomentador da cultura de inovagéo, apontando caminhos para ampliar seu papel e engajar 0s

servidores em préaticas colaborativas e criativas.

Por fim, este trabalho reforca a ideia de que o investimento em formacdo continuada e
especializada dos servidores publicos é essencial para o fortalecimento institucional e para o
atendimento eficiente as demandasdasociedade. A inovacéo, quando aliada a gestéo estratégica
e a responsabilidade socioambiental, torna-se um pilar indispensavel para a constru¢do de
instituicdes publicas mais modernas, sustentaveis e alinhadas aos desafios do século XXI. O
aprendizado consolidado aqui ndo representa um ponto final, mas sim o inicio de um
compromisso continuo com a melhoria, a criatividade e a transformacéo institucional na
UEMASUL.
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